T.C. Dokiiman
BURDUR MEHMET No HE.RH.01
AKIF ERSOY
UNIVERSITESI o
AGIZ VE Dis Y;::ll:k 22.07.2025
SAGLIGI
HASTANESI
Revizyon | 1 10.2025
KURUM BILGI Ta.nh
REHBERI Revizyon 01
No
Sayfa No 1/37

MAKU DHUAM

DI$ HEKIMLIGI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

AGIZ VE DIS SAGLIGI
HASTANESI

KURUM BILGI
REHBERI



Hastanemize Hos Geldiniz

Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Agiz Ve Dis Sagligi Hastanesi olarak
tecrilbbeli ve uzman kadrosundan aldigi
giicle modern tibbin  imkanlarim
kullanarak miimkiin olan en iyi saglk
hizmetini halkimiza sunma gayreti
icindeyiz.

Saghiginizi  korumak,  siirdiirmek,
gelistirmek ya da yeniden kazanmak
amacityla bagvurdugunuz kurumumuzda
8 bransta Agiz ve Dis Saglhigi hizmeti
vermekteyiz.

Bu hizmetlerin devamim1 ve teknik
destegini saglik, teknik ve idari
hizmetler siniflarina mensup olarak
calisan personellerimizle
saglamaktay1z.
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Adres: Bahcelievler Mahallesi,
Mithat Pasa Cd., 15100 Burdur
Merkez/Burdur

Telefon: +90 248213 46 02

Faks: +90 248 213 46 04

E-Posta:
dishekimligiwmehmetakif.edu.tr
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TEDAVI HIZMETLERI

Hastanemizde 8 (Sekiz) farkli Anabilim
Dalinda Hasta Muayene ve Tedavi Islemleri
i¢cin sabah 08:30-12:30, 6gleden sonra 13:30-
16:15 saatleri arasinda klinik hizmetleri
verilmekte, tiim resmi ve tUcretli hastalarin
muayene ve tedavileri  yapilmaktadir.
Hastanemizin dis hekimligi alaninda verdigi
her tiirlii tedavi hizmeti, alaninda deneyimli
akademik kadro ve modern ekipmanlar ile
verilmekte, tedavilerdeki basar1 orani en iist
noktaya cikarilmaya calisilmaktadir.

Hastanemiz biinyesinde koruyucu ve tedavi
edici olarak yapilan tedavi hizmetlerinden
bazilarini su sekilde siralayabiliriz:

1. Estetik dolgu
Dis beyazlatma
Cocuklar i¢in dis tedavileri
Dis ve digeti operasyonlari
Her tiirlii ag1z i¢1 cerrahi tedaviler
GoOmiilii 20 yas disi ¢ekimleri
Apse drenaji, kist ve tiimor operasyonlari
Cene kariklar
. Tek dis ve képrii tedavileri
10 Alt-Ust hareketli protez islemleri
11.implant uygulamalar
12.Lazer kullanilarak yapilan dis tedavileri

daha pek ¢ok tedavi hizmeti...
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HiZMET SUNULAN BOLUMLERIMiZ

Agiz Dis ve Cene Zemin Kat
Radyolojisi
Agiz, Dis ve Cene
Cerrahisi

Periodontoloji Anabilim 1. Kat
Dah
Protetik Dis Tedavisi
Anabilim Dah

Endodonti Anabilim Dah 2. Kat
Restoratif Dis Tedavisi
Ana Bilim Dah

Pedodonti (Cocuk) 3. Kat
Anabilim Dal
Ortodonti Anabilim Dah

Ameliyathane 4. Kat

AGIZ DiS VE CENE CERRAHISi ANABILIiM

DALI

Agiz, Dis ve Cene Cerrahisi Anabilim Dali; Agiz, ¢ene ve
yliz bolgesinde yer alan sert ve yumusak dokularda goriilen
dogumsal, gelisimsel, travmatik, enfeksiyoz ve neoplastik
patolojilerin tam1 ve cerrahi tedavisini kapsayan genis bir
uzmanlik alanidir.

Anabilim dalimizda; gomiilii dislerin cerrahi olarak
cikarilmasi, dis ve ¢ene kiriklarinin tedavisi, kistik ve tiimoral
olusumlarin cerrahi yonetimi, enfeksiyonlarin kontrolii, implant
cerrahisi, protez 6ncesi cerrahi iglemler ve agiz i¢i yumusak doku
lezyonlarmin teshis ve tedavisi gibi ¢ok sayida islem modern
tekniklerle gerceklestirilmektedir. Agiz, dis ve cene bdlgesi;
bir¢ok sistemik hastaligin ilk belirtilerini yansittigi gibi, bireyin
fonksiyonel, estetik ve psikolojik sagligi agisindan da kritik
6neme sahiptir. Bu baglamda, anabilim dalimiz hem bireysel hem
de toplumsal saglik hizmeti sunma gorevini iistlenirken; bilimsel
gelismeleri takip eden, etik ilkelere bagli ve hasta merkezli bir
yaklasimi benimsemektedir.




Egitim, hizmet ve arastirma faaliyetlerini es zamanh
yliriiten Agiz, Dis ve Cene Cerrahisi Anabilim Dali olarak
hedefimiz; 6grencilerimizi ¢agdas bilgi ve becerilerle
donatmak, hastalarimiza yiiksek standartlarda saglik
hizmeti sunmak ve alanimizda akademik gelisime katkida
bulunmaktir.
Agiz, Dis ve Cene Cerrahisi Anabilim Dalimizda, hasta
merkezli, bilimsel temelli ve etik degerlere bagli bir
yaklagimla ¢ok c¢esitli tanm1 ve tedavi hizmetleri
sunulmaktadir. Modern teknoloji ve giincel cerrahi
yontemlerle yiiriitiilen islemler asagida yer almaktadir:
e Dis Cekimleri

GoOmiilii Dis Cekimleri

Iyi Huylu Patolojik Olusumlarin Teshis ve Tedavisi

Preprotetik Cerrahi Uygulamalari

Dental implant Uygulamalari

Siniis Tabam Yiikseltme Islemleri (Siniis Lift)

Ortodontik Cerrahi Islemler

Maksillofasiyal Deformitelerin Cerrahi Tedavileri

Cene ve Yiiz Bolgesi Travmalarinin Tedavileri

Odontojenik Enfeksiyonlarin Medikal ve Cerrahi

Tedavisi

e Temporomandibuler Eklem (TME)
Rahatsizliklarinin Tan1 ve Tedavisi

e Botoks Uygulamalari

e Agiz I¢i Yumusak Doku Lezyonlarmin
Degerlendirilmesi ve Biyopsisi

e Minor Cerrahi Girigimler

Cekim Sonras1 Bakim Rehberi

Cekim yapilan bolge lizerine yerlestirilen tampon
kanamay1 durdurmak i¢indir. Dolayistyla yarim saat
stire ile tamponun 1sirilmas1 gerekmektedir. Bunun yani
sira 24 saat siire ile ¢ok sicak yiyecekler, alkol-sigara ve
asitli iceceklerin kullanilmamasina 0zen
gosterilmelidir. Cekim sonrasindaki gece yiiksekce bir
yastikta yatilmal1 ve kesinlikle agr1 kesici olarak aspirin
ve benzeri ilaglar kullanilmamali, doktorunuzun size

-

onerdigi ilaglar kullanilmalidir. Eger cerrahi bir ¢ekim




veya zor bir ¢cekim yapildi ise, ¢ekim yapilan bolgeye
disaridan aralikli olarak buz uygulanmalidir. Buz
dogrudan cilde uygulanmamalidir.

Dis ¢ekimi sonrasinda yiiksek ates, durmayan bir
kanama, koti koku ve agrili kizariklik ile sislik
sikayetiniz varsa, dis ¢ekiminden 4-5 giin gecmesine
ragmen tiikiirtik ile karisik kan, sislik ve agiz agmada
zorlanma gibi sikayetler hala devam ediyorsa, derhal
doktorunuza basvurunuz.




AGIZ DIS VE CENE RADYOLOJISi ANABILIiM
DALI

Agiz, Dis ve Cene Radyolojisi Anabilim Dali;
Hastanemize miiracaat eden 14 yas ve iizeri hastalarin
ilk muayenelerinin yapildig1 boliimdiir. Hastanemiz
randevu sistemi ile calismakta olup travma hastalar
haricinde randevusuz hasta kabuliimiiz yoktur.
Hastalarin hastaneye bagvurularinda ilk muayenelerinin
yapildigi, gerekli radyolojik ve laboratuvar tetkiklerinin
uygulanip teshislerinin konuldugu ve sonucunda uygun
tedavi planlanmasi yapilarak hastalarin ilgili birimlere
yonlendirildigi anabilim dalidir.

Anabilim Dalimizda verilen egitimin ilk amaci, dogru
tan1 icin sistematik bir yaklasim igerisinde dogru
sorulart sormayr ve bu bilgileri dogru sekilde
yorumlamayi, bas boyun bolgesinin muayene
yontemlerini ve elde edilen klinik ve radyolojik
bulgularin degerlendirilmesini Ogretmektir.
Klinigimizde hastalarimiza en son teknoloji ile hizmet
verilmektedir.

Hastanemizin biitiin anabilim dallarinin radyografi
istekleri, anabilim dalimiz tarafindan karsilanmaktadir.
Ayrica dis merkezlerden gelen radyografi isteklerine
yonelik hizmetlerimiz mevcuttur.

Oral  Diagnoz  kliniginde  hastalar  ilk
muayenelerini olarak alacaklari tedavi ile ilgili tedavi
planlamasinin yani sira bir check-up yaptirarak,
farkinda olmadiklar1 hastaliklar1 da (6rn. prekanserdz
lezyonlar, sistemik hastaliklarin agiz i¢i belirtileri)
teshis ettirme imkanmi bulmaktadirlar. Ayrica dis
sikayetleri disinda agizlarinda mevcut (dil, yanak,
damak bolgesi gibi) cesitli hastalik ve problemlere
yonelik tedavi/ konsiiltasyon hizmeti sunulmaktadir.




Bu béliimde;

[lk muayene ve tedavi planlamas1

Agiz hastaliklari-Stomatit tedavisi (Aftlar, agiz ici
yaralari, mantar enfeksiyonlari, ¢esitli deri ve sistemik
hastaliklarin ag1z i¢i lezyonlari, prekanserdz lezyonlar,
virlitik-bakteriyel spesifik enfeksiyonlar, protezlerin
neden oldugu degisiklikler gibi)

TME sikayetlerinde taniya yonelik klinik ve radyolojik
muayene (Cene ve eklem agrisi)

3 Boyutlu dental tomografi ile dento-
maksillofasiyal (dis, agiz, ¢eneler ve komsuluklar)
bolgenin ¢esitli hastaliklarinin degerlendirilmesi
Universal 3 boyutlu topografik veri standart: ile
cerrahi rehber ve protez iiretimi igin dzel tarama
(Implant 6ncesi hazirlik doneminde)

Hastalardan alinan 6l¢ii ya da al¢1 modelleri dijitalize
etme (Ortodontik amagli kayitlarda)

Implant uygulamalar i¢in radyolojik raporlama (Dis
merkezlere de hizmet verilmektedir)




PERIODONTOLOJi ANABILiM DALI

Periodontoloji  Anabilim Dali; Diglerin  veya
kaybedilmis dislerin yerine yerlestirilen implantlarin
cevresini saran diseti ve periimplant yumusak
dokularin, digleri ve implantlart destekleyen c¢ene
kemigi gibi sert dokularin sagligmin korunmasi ve
hastalik olustugunda tedavisi ile ilgilenen, kisaca digeti
ve disi ¢evreleyen destek dokulari inceleyen akademik
bir birimdir. Periodontoloji Klinigi cerrahi islemlerin
yapildigi Lokal Ameliyathane de 3 tinit ve klinik
icerisinde 10 iinit olmak tizere toplam 13 iinit ile hizmet
vermektedir.

Periodontoloji uzmanliginin faaliyet alani; agizda disi
destekleyen ve gevreleyen tiim yapilarin ve dokularm
saghigini, konforunu ve estetigini  saglamak,
fonksiyonunu siirdiirmesine katkida bulunmaktir.
Periodontal tedavinin amaci; dogal disleri, dental
implantlari, disi ve dental implantlar1 destekleyen
dokular1 korumak, diizeltmek ve saglik durumunun
devamliliginmi saglamaktir.

Periodontoloji ayrica, sistemik, hormonal ve genetik
hastaliklara bagli gelisen dis eti hastaliklar1 ve ag1z igi
bulgularin tan1 ve tedavisi ile ilgilenmektedir.

Bu boliimde;

4 Periodontoloji kliniginde dis hassasiyeti tedavileri

4 Lazer uygulamalan

¢ Kemik i¢i Implant uygulamalar

4 Detartraj (Dis tas1 temizligi)

4 Subgingival Kiiretaj (Derin dis tagi temizligi)

¢ Asim Kole Hassasiyet Tedavisi (Dis hassasiyeti)
tedavileri

4 Vestibuloplasti Operayonu (Dudak i¢i ve yanak igi
yumusak dokularin derinliginin artirilmasi islemi)

4 Sert Doku Grefteme (Agiz icerisinde dokunun bagka
bir yere nakil islemi)

¢ Gingivektomi (Dis etrafindaki fazla dis eti dokusunun
bir kisminin alinmasi iglemi)




¢ Flep Operasyonu (Dis etindeki iltihapli dokuyu ve dis
taglarinin daha etkin temizligi)

4 Serbest Dis Eti Grefti (Diseti ¢cekilmesi ve agiga ¢ikan kok
operasyonu)

4 Frenektomi (Dil, dudak, yanak bagi operasyonu)

4 Gingivoplasti (Dis eti manikiirii, digeti ¢cekilmesi, dig
estetigi islemi)

¢ Bag Dokusu Grefti (Kok yiizeyi Ortiilmesi islemi)
tedavileri yapilabilmektedir.




PROTETIK DIS TEDAVIiSI ANABILIM DALI

Protetik Dis Tedavisi Anabilim Dali; Dis
eksikliklerinin, dislerdeki madde kayiplarinin veya
tamamen dissiz agizlarin, estetik ve fonksiyonel
olarak tedavi edilmesini amaglar. Hem sabit (kron-
koprii), hareketli (parsiyel/tam protez), hem de
implant istii protez uygulamalar1 bu birimde
gergeklestirilir.  Ayrica, Ogretim lyeleri ve
arastirma gorevlileri gozetiminde Ogrencilere
klinik egitim verilmekte ve bilimsel arastirmalar
yiirttiilmektedir.

Sunulan Hizmetler
e Sabit protezler (metal destekli, zirkonyum,
tam seramik kron-kopriiler)
Hareketli boliimlii ve tam protezler
Implant iistii protez uygulamalari
Gegici ve uzun stireli gegici protezler
Gece plagi, bruksizm apareyleri
Horlama apareyleri

Randevu ve Hasta Kabul Siireci

[lk muayene sonrasi klinigimize basvuran
hastalarin protetik dis tedavilerinin yapilabilmesi
icin diger tiim dis tedavilerinin tamamlanmis
olmast gerekmektedir. Protetik Dis Tedavisi
Klinigine yonlendirilen hastalarin protetik tedavi
planlamalar1 yapildiktan sonra; hastalara randevu
verilir. Yapilacak igleme gore randevu seanslari ile
tedavi yiiritiiliir. Hastalarin tedavisi stajyer dis
hekimleri, arastirma gdrevlileri ve anabilim
dalimizdaki Ogretim iyeleri tarafindan
yapilmaktadir. Stajyer dis hekimlerinin muayene
ettikleri  hastalar noObet¢i  asistan,  gerekli
durumlarda da O&gretim iiyelerine danisilarak
yapilir.




ENDODONTI ANABILIM DALI

Endodonti Anabilim Dali; Pulpa (disin damar-sinir
paketi) ve periapikal dokularin (kék ucunu
cevreleyen dokular) hastaliklar1 ve bu hastaliklarin
etiyolojisi, onlenmesi ve tedavisini konu edinen bir
dis hekimligi dahdir. Bu alan, dis pulpasinin
biyolojisini, travmatik veya enfeksiydz nedenlerle
olusan  hastaliklarin  etiyolojisini,  tanisini,
tedavisini ve dnlenmesini kapsamaktadir.
Endodontik tedavi ya da daha ¢ok bilinen adiyla
kok kanal tedavisi; pulpanin ¢ikarilmasini, kok
kanal boslugunun kanal egeleriyle mekanik olarak
genisletilmesini,  dezenfektan  soliisyonlarla
yikanarak temizlenmesini, doku dostu ve sizdirmaz
materyallerle doldurulmasini igerir. Endodonti
Anabilim Dali'nda; pulpa ve periapikal dokulardan
kaynaklanan agrilarin  yonetimi, vital pulpa
tedavileri (direkt/indirekt pulpa ortiisii, parsiyel ve
total amputasyon), kok kanal tedavisi ve kanal
tedavisi sonrasi olusabilecek komplikasyonlarin
tedavisi gerceklestirilmektedir. Ayrica aviilse
dislerin  replantasyonu, bilingli replantasyon
uygulamalari, renklenmis dislerin icten
beyazlatilmas1 gibi ileri diizey endodontik tedavi
segenekleri de sunulmaktadir.

Anabilim dalimizda lisans diizeyinde teorik ve
klinik egitimlerin yani sira, bilimsel arastirmalar ve
hasta tedavi hizmetleri de etkin bir sekilde
yiriitiilmektedir. Modern cihazlarla donatilmis
klinigimizde, giincel bilgi ve teknolojilere dayali,
etik degerlere bagli, nitelikli bir egitim ve hizmet
anlayis1 benimsenmektedir.

Anabilim Dali'mizda toplam 2 adet 6gretim iiyesi
bulunmaktadir. Anabilim Dalimizda 12 adet dis
tiniti ile hizmet vermektedir.




Anabilim  dalimizda verilen baglica klinik
hizmetler;

Vital pulpa tedavileri

Travmaya ugramis dislerin tedavileri

Kok kanal tedavisi

Kok kanal tedavisinin yenilenmesi

Kok gelisimini tamamlamamis dislerin kok
gelisimlerinin siirdiiriilmesi

Kok gelisimini tamamlamamig dislerde kok
kanal tedavileri

Devital beyazlatma

Pulpa Rejenerasyon Tedavileri




RESTORATIF DiS TEDAVISi ANABILIM DALI

Restoratif Dis Tedavisi Ana Bilim Dali; Dis sert
dokularini ilgilendiren, bakteri kaynakli ya da bakteri
olmaksizin gelisen tiim rahatsizliklarin ya da mevcut
estetik sikayetlerin teshisinin, tedavisinin ve takibinin
yapildig1 akademik bir birimdir.

Ciiriik basta olmak iizere tiim dis hastaliklarina kars1
koruyucu, 6nleyici tedaviler uygulanmaktadir. Ciiriik,
asinma, travma, anomaliler gibi sebeplerle sekil ve
form bozukluguna ugramis dislerin uygun restoratif
materyallerle dolgu ve restorasyonlar1 yapilmaktadir.
Cesitli sebeplerle renklenmeye ugramis olan dislerin
tim beyazlatma tedavileri klinigimizde
uygulanmaktadir. Ayrica estetik seramik dolgular ve
lamina venerler gibi disle ilgili estetik ve restoratif
uygulamalar yapilmaktadir.

Bu bolimde;

¢ Operatif veya restoratif dis hekimligi,

¢ Ciiriik bilimi, koruyucu dis hekimligi

¢ Estetik ya da kozmetik dis hekimligi

alanlarinda caligmalar yapilmaktadir.

Restoratif Dis Tedavisi Klinigi
Ana Bilim Dalimizin 6gretim tiyesi ve dgrenci klinigi
olmak iizere iki ayr1 klinigi bulunmaktadir. Ogretim
tiyesi kliniginde 3 {init 6grenci kliniginde ise 10 iinit ile
hastalara hizmet verilmektedir.

ANA BILIM DALI CALISMA ALANLARI;
Kompozit dolgular

Fiberle giiclendirilmis kompozit dolgular
Cam iyonomer dolgular

Amalgam dolgular

Kuafaj tedavisi

Laminate veneer restorasyonlar
Inley/Onlay/Overlay restorasyonlar
Vital/devital beyazlatma tedavileri
Dis hassasiyeti tedavisi

Diastema kapatilmasi

Adeziv kopriiler
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PEDODONTI ANABILIM DALI

Pedodonti Anabilim Dali; Hastanemize miiracaat
eden 0-14 yas arasindaki hastalarin ilk muayenelerinin
yapildig1 boliimdiir. Hastanemiz randevu sistemi ile
calismakta tramva hastalar1 haricinde randevusuz hasta
kabuliimiiz yoktur. Hastalarin hastaneye bagvurularinda
ilk muayenelerinin yapildigi, gerekli radyolojik ve
laboratuvar tetkiklerinin  uygulanip  teshislerinin
konuldugu ve sonucunda uygun tedavi planlamasi
yapilarak tedavi gruplarmma gore siraya alindigi
anabilim dalidir.

Pedodonti ya da ¢cocuk dis hekimligi 0-12 yas grubu
cocuklarin siit ve daimi dislerinin sagligim
korumay1 ve dislerde olusan hastaliklar1 tedavi
etmeyi amaglayan bir bilim dalidir. Gerekli olan
dental tedavileri ¢ocuklara uygulayan ¢ocuk dis
hekimlerine ise pedodontist adi verilir. Cocuklarin
agiz ve dis sagliginin milkkemmel olmasi, alt1 ayda
bir diizenli yapilan dis hekimi kontrolii ile
saglanabilir. Pedodontistler, siit ve siirekli disleri,
cliriik ve periodontal hastaliklar gibi baslica agiz
hastaliklardan korumak icin pek c¢ok yontem
uygulamaktadirlar. Bunlar; agiz hijyeni kavraminin
Ogretilmesi,  dis  fircalama  aligkanliginin
kazandirilmasi ve yOntemlerinin = dgretilmesi,
sistemik ve topikal floriir uygulamalarinin
yapilmasi, fissiir Ortiiciilerin uygulanmasi ve dis
kaybt durumunda yer tutucu uygulamalarinin
yapilmasi olarak sayilabilir.

Siit disleri bebekligin yaklasik 6. ayinda ¢ikmaya
baslar ve 2,5-3 yasina kadar agizda 20 adet siit disi
olusur. Yaklasitk 6 yasindan itibaren de siit
dislerinin altindan daimi disler ¢enenin de
bliylimesine paralel olarak ¢ikmaya baglar. Bu 11-
13 yaglarina kadar biitiin daimi disler ¢enedeki
yerlerini alana dek siirer.




Kiiclik bebeklerde siit ya da yemek artiklari,
yemek sonrasi verilecek su ve annenin silmesiyle
yapilacak bir agiz bakimiyla ortadan kaldirilabilir.
Bu pamuk¢uk aft gibi agiz yaralarindan da
korunmay1 saglayacaktir. 2,5-3 yaslarindan itibaren
gocuga  dis firgalama ogretilmeli ve
0zendirilmelidir. Cocuga yavas yavas dis ve agiz
bakimi egitimi verilerek dis hekimine gdotiirme
olayin bir ceza degil de saglikli olmanin bir sart1
olarak agilamak gerekir. Ebeveynler ¢iiriik ve agiz
enfeksiyonlar1 konusunda uyanik olmali ve bu
konuda bir dis hekimiyle irtibatta olmalilar.
Pedodontik uygulamalarin  basarisinda  bir¢ok
faktoriin rolii vardir ancak basarinin temelini hasta-
hekim iliskisi olusturmaktadir. Kurulan iletisim
sayesinde cocugun korku ve endisesi azaltilabilir,
kendini giivende hissetmesi, uyumlu olmasi ve
rahatlamasi saglanir.

Poliklinigimizde;

o Amalgam, inley, Kompozit Dolgu

e Amputasyon

o Kanal Tedavisi

e Gangren veye Periapikal Lezyonlu Diste

Kanal Tedavisi
e Fiber Splint
e Travma Splinti

e Detertraj
o Yerel Flor Uygulamasi
e Yer Tutucu

o Fissiir Uygulamasi tedavileri
yapilabilmektedir.




ORTODONTI ANABILIM DALI

Ortodonti Anabilim Dali; Dis-¢ene-yliz bolgesini
ilgilendiren bozukluklarin olugsmasini 6nlemeyi;
mevcut bozukluklarin ilerlemesini durdurmayi1 ve
tedavi etmeyi; bununla birlikte iyi bir estetik ve
fonksiyon (1sirma, ¢igneme, konugma, giilme)
saglamay1 hedefleyen akademik bir birimdir.
Klinigimiz ortodonti klinigi ve 1 dudak damak yarig1
kliniginde toplam 10 dis {initiyle hizmet vermektedir.
Ayrica klinigimizde fotograf odasi, rontgen odasi, 3
boyutlu dijital modelleme odasi (agiz i¢i), teknisyen
laboratuvari, 6grenci laboratuvari, al¢1 odasi ve 1
sterilizasyon odas1 bulunmaktadir.

Ortodontik Tedaviler:
Sabit uygulamalar:

En ¢ok uygulanan yontem olan braket takilmasi
teller, braketler ve elastikler kullanilarak yapilir.
Braketler dislerin {izerine yapistirilir, teller ise
braketlerden gegirilerek dislere kuvvet uygular.
Boylece disler kademeli olarak hareket ettirilerek
diizgiin konumlandirilmasi saglanir.

Bu tedavi dis ¢ekimi yapilarak ya da dis ¢cekimi
olmaksizin uygulanabilir. Tedavi birkag ay ya da
birkag yil stirebilir ve her ay ayarlamalar yapilarak
dislerdeki diizelmenin istenilen sekilde olmasi
saglanir.

Hareketli uygulamalar:

Alignerlar (seffaf plaklar): Yetigkinler i¢in braket
takilarak yapilan sabit tedaviye alternatif olarak disleri
ayni1 hizaya sokmak amaciyla uygulanan bir tedavi
seklidir. Alignerlar genellikle seffaf olurlar ve yemek
yemek, dis firgalamak ve dis ipi kullanmak igin
cikarilirlar.




Ceneyi yeniden pozisyonlandirmak igin
gelistirilmis apareyler:

Splint adi verilen bu aygitlar alt ¢geneye ya da tist
ceneye yerlestirilirler ve ¢cenenin daha iyi bir
pozisyonda kapanmasina yardimci olurlar. Eklem
bozukluklarini diizeltmek i¢in de kullanilirlar. Cene
genisletici vb: Ust ¢enenin genislemesini saglayan bir
aygittir. Vidalarla uygulanan kuvvet sayesinde damak
altindaki kemik hareket ederek acilir.

Hareketli Pekistiriciler:

Tedavi sona erdikten sonra dislerin yerini
korumak ve eski haline dénmesini engellemek i¢in
kullanilan pasif apareylerdir. Biraz modifiye
edilerek aliskanliklarin birakilmasi i¢in de
kullanilabilirler.

Headgear (Esneklik-Yiiz Maskesi vb.):

Kafanin arkasina yerlestirilen, bant ve metal bir
telle kafanin on tarafina baglanan bir aygittir.
Headgear {ist ¢enenin gelisimini yavaslatir ve arka
disleri olduklar1 yerde tutarken 6n dislerin arkaya
dogru gitmelerini saglar. Yiiz maskesi ise iist ¢ene
yetersizligi olan bireylerde alin ve ¢ene ucundan
destek alarak iist ¢enenin 6nde konumlanmasini
saglayan bir cihazdir. Cenelik kafanin arkasina ve
¢ene ucuna yerlestirilen bantlardan olusmaktadir.
Alt ¢ene gelisimini yavaglatmak ve yonlendirmek
icin kullanilmaktadir.




HIZMETE ERIiSiM

Hastanemizde tedavi olabilmeniz i¢in
oncelikle tizerinizde T.C. no olan
kimlik kartimiz ile (kanunen zorunlu
olan evraklar ile) Hasta Kayit
Birimine miiracaat etmeniz ve
kaydinizi yaptirmaniz, ardindan
“Ag1z, Dis ve Cene Radyolojisi
Anabilim Dal1”’n da veya ¢ocuk ilk
muayene boliimiinde Muayenenizi
olmaniz gereklidir.
https://dishastanesi.mehmetakif.ed
u.tr/tr/content/23934/web-randevu
adresinden online randevuda
alabilirsiniz.

Bu boliimde;
Ag1z i¢c1 muayeneniz ve tedavi
planlamaniz yapilmaktadir.

“Muayeneniz ardindan tarafiniza
verilecek olan hasta karti ile ilgili
boliimden randevu alarak tedavinizi
gerceklestirebilirsiniz.””’


https://dishastanesi.mehmetakif.edu.tr/tr/content/23934/web-randevu
https://dishastanesi.mehmetakif.edu.tr/tr/content/23934/web-randevu

Kaydinizin yapilmasinin ardindan
bekleme salonlarinda hasta cagirma
ekranlarindan muayene siranizi takip

edebilirsiniz.

Hastanemizde muayene ve tedavi

islemlerinde;

"ITLK MUAYENE VE
RANDEVULU TEDAVI
SISTEMI"
Uygulanmaktadir

SGK tarafindan diizenli olarak
yayinlanmakta olan tebliglerde yer
almayan tedavi kalemleri icin
hastalarimiz Ozel islem kalemi
actirarak tedavilerine devam
edebilirler.

Tedaviniz i¢in boliimlerden randevu
aldiginiz durumlarda randevu
saatinden en az

15 dakika once
“Klinik Sekreterligine” Basvurarak
kaydiniz1 yaptirmaniz gereklidir.



Randevunuza ge¢ kalmaniz
durumunda mevcut randevunuz iptal
edilecek olup

Tekrar RANDEVU almaniz
gerekecegini hatirlatiriz.!!

Hastanemizin Isleyis ve diizeni
ile 1lgili her tiirlii soru ve
sorunlarinizt muhtelif yerlerde
bulunan “Goriis ve Temenni
Kutu”larma yazih olarak
bildirebilir veya dogrudan “Hasta
Haklar Birimi” ne
basvurabilirsiniz.

Hepatit gibi bulasici hastahgi
bulunan hastalarimizin randevu
saati secimlerinde giiniin son
saatini secip randevusuna saatinde
gelmeleri gerekmektedir.

Herhangi bir sistemik hastaliginiz
veya hamilelik durumunuz
mevcutsa durumunuzu hekiminize
bildirme yiikiimliliigiiniiz
bulunmaktadir.



Dis hekiminiz gerekli goriirse bir tip
hekiminden yazili veya sozlii goriis
isteyebilir.

Her asamada elde edilen bilgiler sizinle
paylasilacak ve saglikli bir agiz yapisina
sahip olmaniz i¢in gerekli onlemler
konusunda bilgilendirileceksiniz.

NOT: 14 yas altindaki hastalarimiz
Pedodonti (Cocuk ilk Muayene)
boliimiine, 14 yas ve lizeri hastalarimiz
icin ise Agiz, Dis ve Cene Radyolojisi
(Genel Muayene) boliimiine Miiracaat
edeceklerdir. 18 Yasindan Kiiciik
Hastalarimizin muayene ve
tedavilerine gelirken ebeveynleriyle
birlikte gelmesi gerekmektedir.

ILK BASVURUSU BULUNMAYAN
HASTALARIN DiGER
BOLUMLERIMiZE BASVURULARI
KABUL

EDILMEMEKTEDIR

Hastanemize Tekrar Miiracaat Eden
Hastalardan;
v Kimlik belgesi
v Hastanemizce verilen hasta
tanttim kartini yaninda
bulundurmak zorundadir.



HASTANEMIZDE MUAYENE VE

TEDAVIi OLABILMEK iCIN
Hastanemize ILK DEFA miiracaat edecek olan
hastalardan; asagida belirtilen evraklar istenir.

HASTA KABUL BIRIMLERINDE
KANUNEN ISTENEN EVRAKLAR
LISTESI

SGK mensuplari: Kimlik Belgesi (Niifus Clizdani,
Ehliyet, evlenme clizdani, pasaport vb.)

Yesil kart: Kimlik Belgesi, Sevk Evraki (Agiz ve Dis
Sagligi Merkezi'nden "ADSM”)

Er- Erbas: Kimlik Belgesi, Sevk Evraki (Agiz ve Dis
Sagligi Merkezi'nden "ADSM”)

Mahkamlar: Kimlik Belgesi, Sevk Evraki (Ag1z ve
Dis Saghgi Merkezi'nden "ADSM")

Adli vakalar: Savcilik ve emniyet evraklari (Adli
Olgu Bildirim Formu, Kimlik fotokopisi ifade
Tutanagi)

Yabanci Uyruklu ve Misafirler: Hastanemiz
veznesine  yapacaklari 6demeye istinaden
verilecek Gcret makbuzu ile

Ozel sigorta / SGK giivencesi olmayanlar:
Hastanemiz veznesine yapacaklari 6demeye
istinaden verilecek Gcret makbuzu

Ticaret ve Sanayi Odasi ile Ticaret
Borsasindan Gelenler: Hastanemiz veznesine
yapacaklari 6demeye istinaden verilecek Ucret
makbuzu ile

SGK Giivencesi Olmayanlar: Hastanemiz
veznesine yapacaklari 6demeye istinaden verilecek
Ucret makbuzu ile

Ozel Bankalar: Hastanemiz veznesine yapacaklari
6demeye istinaden verilecek licret makbuzu ile
Devlet Bankalari: Kurumlarindan aldiklari sevklerive

kimlikleri ile birlikte gelirler

Yurt Digi Sigortahilar: "YUPASS" No ile
Yabanci Uyruklu Ogrenciler: "YU" ile
baglayan numaralari ile




Rontgen Birimimiz Her giin 08:30-
16:15 saatleri arasinda Dijital Sefalometrik,
Panoramik, Tomografi ve  Ultrason
goriintiileme cihazlar1 goriintiileme hizmeti
vermektedir.

Hekiminiz tarafindan agiz muayeneniz
sonucunda Dis Rontgen Filmi karari
verilmis ise, Dis Hekiminiz otomasyon
tizerinden tetkik istemini yapmakta ve
yapilan bu istek rdontgen biriminde
goriinmektedir.

Rontgen birimi bekleme ekraninda
isminizi gormeden iceri girmeyiniz. isminiz
goriildiikten ve sirada bekleyen hastalarin
islemleri  bittikten  sonra  teknisyen
tarafindan cagirilacaksiniz.

Kolye, Kiipe, Takma Dis, Esarp ignesi
vb. metalik esyalarimiz var ise liitfen
cikartiniz.

Rontgen  Teknisyeninin  direktiflerine
uyarak ¢ekiminizi yaptiriniz.

Cekiminizin ardindan rontgen filminiz Dis
Hekiminizin  bilgisayarinda  goriilmekte
olup Hekiminizin yanina gidebilirsiniz.



TEDAVIMI KIM YAPACAK?
Agi1z ve Dis Saghgi
Hastanesinde almak istediginiz
tedavi hizmetleriniz, 6gretim
tiyelerinin yani sira, 0gretim
gorevlileri kontroliinde arastirma
gorevlileri, doktora 6grencileri
(Diplomali Dis Hekimleri) ve
stajyer 0grenciler tarafindan
yuritiilmektedir.

Hastanemiz hasta
hizmetlerinin yani1 sira egitim
veren bir kurumdur. Bu nedenle
stajyer 0grencilerin hasta
bakmalar1 egitimin bir pargasidir.

Hastanemize basvurarak,
muayene, rontgen ve/veya
tedavinizin herhangi bir
asamasinda asistan ve ogretim
yelerinin denetiminde stajyer
ogrenciler tarafindan
vapilabilecegini kabullenmis
bulunmaktasiniz.



ONCELIKLI HASTA SIRASI
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Muayene i¢in basvuran ve kendi adina

bir bagkasinin saglik hizmeti almasini
veya kurumdan haksiz bir menfaat temin
etmesini saglamasi yasaktir.
Bu fiilleri isleyenlerden Kurumun
ugradig1 zararin iki kati faiziyle birlikte
miistereken ve miiteselsilen tahsil edilir ve
ilgililer hakkinda 5237 sayih TCK
hiikiimleri dogrultusunda sug
duyurusunda bulunulur.



SEVK ISLEMLERI

Sosyal Giivenlik Kurumundan
Saghk Yardimi Alanlar

5G

SOSYAL GUVENLIE KURUMU

« Hastanemize ilk ve sonraki
basvurularda hastalar yanlarinda
fotografli resmi kimlik belgesi
bulundurmak zorundadirlar

o« Calisanlarin kendileri bagvurularinda
yanlarinda vizite kagidi bulundurmak
zorundadir.

o {licinden miiracaat eden hastalar;
kurum doktoru ya da en yakin
resmi saglik kurulusundan "Disg
hekimligine Sevk" veya dogrudan
bagvurabilirler.



YESIL KARTLI HASTALAR:

e Il icinde Agiz ve Dis Sagh@
Merkezi'nden sevk alabilirler.
disinda varsa Agiz ve Dis Sagligi
Merkezi'nden, yoksa Devlet

Hastanesinden alacaklar1 sevklerle

bagvurabilirler.

Yesil karthh hastalar ancak sevk
edildikleri taniya uygun tedavilerini
yaptirabilirler

Sevk belgelerinde yesil kart sicil
numarasinin  ve Dr. Kkasesinin
bulunmas1 gerekmektedir.

Sevk belgenizin 6n tani alani bos
olmamalidir.

Sevk belgeleri il i¢inden gelen
hastalar i¢in 3 is giinii, il disindan
gelen hastalar i¢inse 5 is giiniidiir.

Hastanemize tedavi olmak igin
geldiginizde hasta kartinizi
yaninizda getirmeyi unutmayiniz.



HASTA HAKLARI

Saglik kuruluslarina basvuran her birey, dil,
rk, inang, cinsiyet, fiziksel, diisiinsel ve sosyal
Ozellikleri ne olursa olsun, var olan tani, tedavi
ve rehabilitasyon olanaklarindan en iist
diizeyde yararlanma hakkina sahiptir.

BILGILENDIRILME VE BILGI ISTEME
HAKKI:

Hastalar, kendileri veya yasal varisleri kanali ile
tan1 ve tedavinin tiim siireclerine ve hastaligin
olast gidisatina iligkin bilgi alma, kendisine
iliskin tanm1 ve tedavilerine iliskin belgeleri
gorme ve edinme hakkina sahiptir. Hastalar arzu
ettikleri taktirde koruyucu saglik hizmetleri
konusunda hekimlerden iicretsiz bilgi alma
hakkina sahiptirler.

SAGLIK KURULUSUNU VE PERSONELINI
SECME VE DEGISTIRME
HAKKI:
Hastalarimiz  kendi tedavilerinden sorumlu
hekim, hemsire ve diger saglik personelinin
kimlikle rini, gérev ve unvanlarin1 bilme, se¢cme
ve degistirme hakkina sahiptir.

MURACAT SIKAYET VE DAVA ACMA
HAKKI:

Hastanin sikayetlerinin dikkate alinarak, sikayet

mekanizmasinin baglatilmasi gozden gecirilmesi

ve sonuglandirilmast ve sonugtan haberdar

edilmesi hakki vardir.




DINI VECIBELERI YERINE GETIRME
HAKKI:

Hastalarimiz dini farklilik gozetilmeksizin ve

tedaviye engel olmadigi siirece dini vecibelerini

serbestce yerine getirme hakkina sahiptir.

TEDAVIYI REDDETME, DURDURMA VE
RIZA/ONAM HAKKI:
Hasta, tibbi ve yasal zorunluluklar disinda,

hastaliginin seyri, teshis ve uygulanacak tedavi
yontemleri, tedavinin faydalart ve muhtemel
riskleri varsa alternatif tedavileri konusunda
bilgilendirilme ve rizasinin alinma hakkina sahiptir.

Kanunen zorunlu haller disinda ve dogabilecek
olumsuz sonuglarin sorumlulugu hastaya ait olmak
lizere, hasta kendisine uygulanmasi planlanan veya
uygulanmakta olan tedaviyi reddetme veya
durdurulmasin1 isteme hakkina sahiptir.

SAYGINLIK GORME VE RAHATLIK
HAKKI:
Hasta, her zaman her tiirlii kosulda, bireysel itibari
korunarak saygili, nazik, sefkatli ve giiler yiizlii bir
ortamda tetkik yaptirma, tant 6grenme ve tedavi
olma hakkina sahiptir.

GUVENLIK HAKKI
Hastalarin saghik kurumunda giivenlik iginde

olmay1 bekleme ve bunu isteme,
“HAKKI VARDIR.




MAHREMIYET (GIZLILIK)
HAKKI:

Hastalar, hekimleriyle gériisme ve muayene edilme
asamalarinda, yeterli gorsel ve isitsel gizlilik
saglayacak bir ortamda bulunmay1 isteme hakkina
sahiptir.  Kuruluslara ~ bagvuran  bireylerin
kuruluglara verdigi tan1 ve tedavi asamasinda elde
edilen tiim bilgiler, 6liimden sonra da gizli kalacak
bicimde korunur. Bu bilgiler hastanin ya da
varislerinin acgik izni ya da mahkeme Kkarari
dogrultusunda ilgili merciye ac¢iklanir. Hastalar,
tan1 ve tedavilerinin her asamasinda, kendilerine ait
dosyalara ve kopya alma hakkina sahiptir. Tibbi
gereklilik olmadig1 ve hasta izin vermedigi siirece,
hangi gerekgeyle olursa olsun, kendisine dair 6zel
ve aile yasamina iligkin bilgi edinilemez.

HASTA OLARAK
SORUMLULUKLARIMIZ;
Bagvurdugu saglik kurum ve kurulusunun kural ve
uygulamalarina uygun davranma ve katilimci bir
yaklasimla teshis ve tedavi ekibinin bir pargasi

oldugu bilinciyle hareket etme,

* Yakinmalarini, daha once gecirdigi hastaliklari,
gordiigi tedavileri ve tibbi miidahaleleri, eger varsa
halen kullandig1 ilaglar1 ve sagligiyla ilgili bilgileri
miimkiin oldugunca eksiksiz ve dogru olarak
verme,

* Hekim tarafindan belirlenen siirelerde kontrole
gelme ve tedavinin gidisatt hakkinda geri
bildirimlerde bulunma,

* Randevu tarih ve saatine uyma ve degisiklikleri
ilgili yere bildirme,

*{lgili mevzuata gore oncelik tannan hastalar ile
diger hastalarin ve personelin haklarma saygi
gosterme,

* Personele sozlii ve fiziki saldiriya yonelik
davranislarda bulunmama,




* Haklarmin ihlal edildigini diisiindiiglinde veya
sorun yasadiginda hasta iletisim birimine
basvurma.

HEKIM HAKLARI HEKiMIN MESLEGI
UYGULARKEN AHLAK
ILKELERE BAGLI OLMA
HAKKI:

Hekim meslegini uygularken Ahlaki ikilemlerde
kalabilir, yasal, politik, toplumsal, estetik ve ekonomik
degerlerle catisabilir, hekimin 6zgiir ve bagimsiz karar

verme hakki olmalidir.

YETERLi ZAMAN AYIRMA HAKKI:
Hekimden hastasia gerekli 6zeni gostermesi, bilgi ve
belgeleri iyi bir seklide kaydetmesi, hastaya hastaligi ile
ilgili bilgileri vermesi beklenmektedir. Bunlarin hepsi
zaman alan eylemlerdir. Bu nedenle de bir hekim bir
poliklinikte giinde 20 hastadan fazlasina bakmama
hakkina sahiptir. (Tababet
Uzmanlik Yonetmeligi M.10.)

HASTAYI REDDETME HAKKI:

Hasta-hekimin iligkisinin temelinde yer alan 6ge
giivendir. Bu durum hekimlik onurunun korunmasinin
olmazsa olmaz kosuludur. Kisaca Doktor ya da Dis
Hekimi acil yardim, resmi ya da insani gérevin yerine
getirilmesi hari¢ olmak tlizere, mesleki ve kisisel
nedenlerle hastaya bakmayabilir. (Tibbi Deontoloji
Tiiziigii)

IYILESME GARANTISI VERMEME HAKKI:
Hekim bilimsel gereklere uygun olarak tani koyar ve
gereken tedaviyi uygular. Bu calismalarin sifa ile
sonuglanmamasindan dolayi, deontoloji bakimindan
tenkit edilemez. (T1bbi Deontoloji Tiiziigii 13. madde)




TEDAVI YONTEMINi SECME HAKKI:
Bir hastaligin tedavisinde ayn1 anda birden fazla tedavi
yontemi uygulanabilmekte ise, Hekim bunlardan
diledigini segcmeye 6zgiirdiir. Fakat uzun zamandan beri
bilinen ve genel olarak kabul edilmis yoOntemlere
oncelik vermelidir.

DANISMA HAKKI:
Hekimin gereksinim duydugu anda konsiiltasyon hakki
olmalidir. Bu durumda resmi bir hastaya bakiyorsa
hekim hastasini ileri bir merkeze sevk edebilir.

BASKI ALTINDA OLMADAN MESLEGINI
UYGULAMA HAKKI:
Mesleki uygulamada hekimin gereksinim duydugu
klinik 6zgiirliigiin saglanmasina engel olabilecek her
tiirlii bask1 girisimi meslegin dogastyla celisir. Ozellikle
adli hekimlik alaninda sorun ¢ikartabilen bu durumda
hekim; Cumhuriyet Savcili§ina, bagvurabilir.

KENDI DEGERLERINE TERS DUSEN
DURUMLARDAN KACINMA HAKKI:
Hastanin degerlerine saygi duyulan bir iligkide hekim
kendi degerlerini savunabilir. Bir hekim kendi

degerlerine ters diisen uygulamalara zorlanmamalidir.

SAGLIGINI KORUMA HAKKI:
Hekim, meslegini uygularken saglik risklerini en aza
indirecek calisma kosullarini talep etme hakkina sahip
olmalidir.




YETERLI BiR GELIiR DUZEYIi TALEP ETME
HAKKI:

Hekimlik meslegindeki gelismelerin izlenmesi,
belirli bir bedeli gerektirir. Hukuken hekimin
kendini tllke tibbiin gelismesi diizeyinde yeterli
yetistirmesi gerekir. Bu hekimlerin; kitap alimu,
dergi aboneligi ve kongre katilimi igin
biitgelerinden belirli bir pay ayirmalarini gerektirir.
Yaptiklar1 agir mesleki bilgi ve yogun emek
gerektiren ayrica riskli  hizmetin  karsiligy,
O6denmelidir.

TANIKLIKTAN CEKILME HAKKI:
CAGDAS, BILIMSEL TIP OLANAKLARINI
UYGULAMA HAKKI:

Hekim meslek sirrinin s6z konu oldugu durumlarda
tanikliktan ¢ekilebilir. Hukuk Usulii Muhakemeleri
Kanunu (HUMK) 245/4, Ceza Muhakemeleri
Usulii Kanunu (CMUK) 48.madde.




SAGLIGINIZ BIZIM
ICIN DEGERLIDIR

Hazirlayan Kontrol Eden
Egitim Hemsiresi Bashekim Yardimcisi

Onaylayan
Bashekim
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